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保險和路邊援助服務 如果您叫了拖⾞ 

你應該做什麼：

詢問援助調度員他們將派遣哪家
拖⾞公司。
向拖⾞司機詢問他們是由哪個保
險公司或道路救援服務派遣的。
與司機核實，他們是否擁有有效
的汽⾞運輸許可證（三藩市要求
這個）。
請務必詢問您的⾞將被開往何
處。 這將避免不必要的取⾞延誤
和額外的儲存費⽤！
如果您對路邊援助服務有任何疑
問，請勿讓您的汽⾞被拖⾛。

你應該做什麼：

若透過警察調度員完成，請索取
拖⾞核實號碼。 
向拖吊⾞司機詢問警察拖⾞號
碼。
拍攝拖⾞名稱和電話號碼的照
⽚。
與司機核實他們是否持有有效的
汽⾞運輸許可證（三藩市要求這
個），並確認公司是否獲准在三藩
市拖⾞（拖⾞公司需有許可證）。
請務必詢問您的⾞將被拖往何
處。這將避免不必要的取⾞延誤
和額外的儲存費⽤！
如果您對路邊援助服務有任何疑
問，請勿讓您的汽⾞被拖⾛。


